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I. Introduction

In recent years there has been increasing recognition 
of the need to build into all of Government/public 
sector activities appropriate social, environmental and 
economic policies aimed at sustainable consumption 
and production, natural resource protection and 
environmental enhancement and the building of 
sustainable communities.  

!"#$%%&#'()#*+#,-./)#0-#102)3"4)"'#5044)3/)#
issued a ‘procurement policy note’1   which referred 
to a commitment in the Pre­Budget Report to 
the delivery of three priority policy areas through 
procurement (at that time these were apprenticeships, 
skills and youth employment; small businesses and 
607#/8390"#3):0;3/)#)-./<)"/=>?##!'#78:#/0":<@)3)@#
that these objectives could be delivered whilst 
preserving value for money and in conformity with the 
requirements of EU procurement legislation.

Purchasing authorities may feel that social and 
environmental issues should take a back seat to 
economic issues in the current recession, especially 
given the deep budget cuts which both local and 
central government bodies are facing. Despite this, 
the importance given to sustainability issues in 
procurement even in the current economic climate 
can be seen by the content of two Bills currently 
going through Parliament; the Public Services (Social 
A"')3B3<:)#8"@#C0/<86#D86;)>#E<66F#7(</(#<-#B8::)@#7<66#

require all public bodies to consider how they might 
promote the economic, social or environmental well­
being of their relevant area in every contract they put 
out to tender under the EU procurement rules, and 
the Apprenticeships and Skills (Public Procurement 
50"'38/':>#E<66F#7(</(#<-#B8::)@#7<66#3)G;<3)#/)3'8<"#
contracts let by public authorities to provide for 
apprenticeships and skills training.

II. EU Law Governing Social and 

Environmental Issues

II.1 Introduction – Overview of the EU rules

It is important for purchasing authorities who are 
considering including social and environmental 
policies in their procurement to always be aware 
of the EU rules governing procurement and ensure 
that such policies are compliant with those rules. 
Procurement in the EU is governed by the Treaty on 
'()#H;"/'<0"<"I#0-#'()#A;30B)8"#*"<0"#JKHA*>F#7<'(#
the free movement articles being particularly relevant. 
These cover free movement of goods (Article 34 
KHA*>F#-3))@04#'0#B302<@)#:)32</):#JL3'</6)#MN#KHA*>#
8"@#-3))@04#0-#):'896<:(4)"'#JL3'</6)#O&#KHA*>?

The TFEU regime is also supported by secondary 
legislation in the form of directives. For the public 
sector, the relevant directives are Directive 2008/18/
A5#JP'()#Q;96</#C)/'03#R<3)/'<2)S>#7(</(#:)':#
0;'#'()#:;9:'8"'<2)#3;6):#8"@#R<3)/'<2)#T&UNNMU
AA5#JP'()#V)4)@<):#R<3)/'<2)S>#7(</(#:)':#0;'#
the consequences of breach of the Public Sector 
Directive. Both are implemented in UK law through 
'()#Q;96</#50"'38/':#V)I;68'<0":#$%%N?#K()3)#83)#
also corresponding directives for the utilities sector; 
R<3)/'<2):#$%%OUWXUA5#8"@#&$UWYUAA5F#<4B6)4)"')@#
<"#'()#*'<6<'<):#50"'38/':#V)I;68'<0":#$%%N?#

The EU rules are intended to ensure there is no 
discrimination favouring national suppliers and 
to open up a common EU market for public 
procurement, and are consequently very economically 
focused. The EU has also begun to recognise the 
importance of social and environmental issues in 
recent years, however, and so the Directives make 
it clear that there is some scope in the regime to 
consider such issues, with the important proviso that 
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they must be completed in line with the EU’s overall 
aim of opening up the procurement market. While 
the Directives clarify that social and environmental 
criteria may sometimes be considered, however, there 
are few clear rules on how purchasing authorities 
should go about doing so such that it is often 
unclear if a particular approach would be lawful. 
Purchasing authorities thus have to balance the risk 
that a particular approach may be subsequently 
@)/683)@#;"687-;6#7<'(#'()#9)").':#0-#'()#B06</=?#K()#
following sections of this paper aim to aid purchasing 
authorities with this risk analysis by analysing the 
legal rules relating to various approaches. Where 
8BB30B3<8')F#'()#B8B)3#7<66#86:0#@<:/;::#'()#0-./<86#
I;<@8"/)#0"#'()#687#-304#'()#,-./)#0-#102)3"4)"'#
5044)3/)#J,15>#8"@#'()#A;30B)8"#5044<::<0"?2  

This paper will only discuss the rules under the Public 
50"'38/':#V)I;68'<0":#$%%N[#'()#3;6):#;"@)3#'()#
TFEU and the utilities rules are beyond its scope. The 
rules under the Regulations only apply to contracts 
which have a value over a certain threshold; there 
is thus greater scope for social and environmental 
policies in low value contracts which do not have 
to comply with these rules, though it is important to 
remember that the free movement provisions of the 
TFEU apply to all contracts, regardless of value. 

!!"#$%&'()(*$+,&$-.(+/01+$0(2$3&1,()104$
56&1)'10+).(7

L:#)4B(8:<:)@#<"#90'(#'()#,15#8"@#5044<::<0"#
advice, the stage at which purchasing authorities 
decide precisely what it is that they want to purchase 
is the most important stage for considering social 
and environmental issues. EU law does not come into 
B68=#;"'<6#'()#')/("</86#:B)/<./8'<0":#0-#'()#/0"'38/'#
9)I<"#'0#9)#@):<I")@F#:0#'(<:#.3:'#@)/<:<0"#02)3#7(8'#
to buy is the area in which there is not only the most 
scope for considering sustainability issues, but at 
which it is also the safest legally to do so. Before 
'()#:B)/<./8'<0":#83)#:'83')@F#B;3/(8:<"I#8;'(03<'<):#
should evaluate whether there are more sustainable 
methods of achieving their needs. For example, 
awarding a contract for improved telephone and 

video­conferencing facilities rather than a business 
travel contract or ensuring that any food contract has 
fair trade options (for more on fair trade and social 
689)6:F#:))#9)607#:)/'<0"#!!!?W>?

Once the decision has been made over what to 
buy, the purchasing authority must set out the 
')/("</86#:B)/<./8'<0":?#K()#@)."<'<0":#0-#')/("</86#
:B)/<./8'<0":#J0")#-03#:)32</):#8"@#:;BB6<):#8"@#
0")#-03#703\:>#83)#-0;"@#<"#V)I?#&JW>#0-#'()#Q;96</#
50"'38/':#V)I;68'<0":#$%%N?#A8/(#@)."<'<0"#/0"'8<":#
a non­exhaustive list of the issues which may be 
<"/6;@)@#<"#'()#:B)/<./8'<0"#'(<:#48\):#<'#/6)83#'(8'#
this includes social and environmental concerns, with 
90'(#@)."<'<0":#<"/6;@<"I#P)"2<30"4)"'86#B)3-0348"/)#
6)2)6:S#8"@#P@):<I"#-03#866#3)G;<3)4)"':#J<"/6;@<"I#
8//)::<9<6<'=#-03#@<:896)@#B)3:0":>S#<"#'()#6<:'?

V)I?#&JX>#:)':#0;'#'()#B0::<9<6<'=#0-#8#B;3/(8:<"I#
8;'(03<'=#:)''<"I#<':#:B)/<./8'<0":#9=#3)-)3)"/)#'0#
PB)3-0348"/)#03#-;"/'<0"86#3)G;<3)4)"':S?#K()#
regulation states explicitly that these requirements 
may include environmental requirements. There is 
no mention of social issues, but there seems to be 
no logical reason to distinguish such issues and thus 
it is arguable that they may also be included. The 
3)-)3)"/)#:B)/<./866=#'0#)"2<30"4)"'86#3)G;<3)4)"':#
was probably intended simply to clarify that such 
issues may be considered rather than being intended 
to set out that only environmental issues may 
included. This is supported by examples given by the 
5044<::<0"#0-#:0/<86#<::;):#7(</(#48=#9)#:)'#0;'#<"#
')/("</86#:B)/<./8'<0":F#:;/(#8:#/04B;')3#)G;<B4)"'#
which is suitable for the visually impaired, which could 
be set out using functional requirements.3  

However, purchasing authorities should always 
be cautious when attempting to create functional 
requirements which include social requirements. 
Social issues are often harder to link to performance 
requirements than environmental issues, being 
less likely to have a real impact on the ultimate 
performance of a product (see further below on 
B30@;/'<0"#B30/)::):>?#K()3)#<:#86:0#8#(<I()3#3<:\#0-#
discrimination than with environmental policies given 
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the focus of most social policies on improving the 
situation of certain sections of society, which will often 
lead to a focus on the situation of certain groups in 
the UK or the local area. Special care must thus be 
'8\)"#'0#)":;3)#'(8'#8"=#:0/<86#:B)/<./8'<0":#83)#896)#
'0#9)#-;6.66)@#9=#/04B8"<):#'(30;I(0;'#'()#A*#8"@#
not only those in the UK. 

Nonetheless, the use of functional requirements is 
a good way to consider social and environmental 
issues since it allows the market to offer solutions, 
both giving the authority an idea of what is feasible 
and also setting out innovative solutions the authority 
may not have considered. Reliance on functional 
requirements is also a good way to minimise legal 
3<:\?#A*#687#3)G;<3):#'(8'#')/("</86#:B)/<./8'<0":#9)#
@38-')@#:0#'(8'#/04B)'<'<0"#<:#48a<4<:)@#JV)I?#&JO>>#
and functional requirements are the best way to do 
so.

The Regulations also make clear that authorities 
which do choose to use performance requirements 
-03#)"2<30"4)"'86#:B)/<./8'<0":#48=#@0#:0#9=#;:<"I#
)/0b689)6:#JV)I?#&JW$>>?#A/0b689)6:#83)#483\:#7(</(#
are given to products and services which meet certain 
:B)/<.)@#)"2<30"4)"'86#:'8"@83@:#8"@#83)#8#286;896)#
method for purchasing authorities to be sure that 
those products and services are sound without having 
to check all the substantive claims themselves.4  
Purchasing authorities may refer to any eco­label 
which is appropriate to set out the authority’s 
requirements, regardless of whether that label is run 
at EU level, multi­national or national, provided that 
the label is drawn up under a process under which 
866#:'8\)(06@)3:#/8"#B83'</<B8')F#<:#98:)@#0"#:/<)"'<./#
<"-0348'<0"#8"@#-03#7(</(#'()#')/("</86#:B)/<./8'<0":#
are available to all parties.

K()#A;30B)8"#5044<::<0"#:;II):':#<"#<':#
5044;"</8'<0":#'(8'#'()#8":7)3#'0#'()#G;):'<0"#<"#
the box above is yes.M##H06607<"I#'()#5044<::<0"_:#
83I;4)"'F#3)G;<3)4)"':#<"#'()#:B)/<./8'<0":#48=#
0"6=#9)#<"/6;@)@#<-#'()=#<4B8/'#0"#'()#PB)3-0348"/)#
/(838/')3<:'</:#J2<:<96)#03#<"2<:<96)>#0-#'()#B30@;/'#03#
:)32</)S?N##K()#,15#48=#:;BB03'#'(<:#2<)7F#"0'<"I#
that production processes may be considered in 
'()#:B)/<./8'<0":#P7()3)#'()=#()6B#'0#@).")#'()#
/(838/')3<:'</:#0-#'()#B30@;/'SF#'(0;I(#'()3)#<:#"0#
mention of impact on performance.

K()#5044<::<0"_:#83I;4)"'#<:#:04)7(8'#/0"-;:)@F#
(07)2)3F#:<"/)#'()#5044;"</8'<0"#86:0#I<2):#
)a84B6):#0-#:B)/<./8'<0":#7(</(#83)#86607)@F#:;/(#
8:#PI3))"#)6)/'3</<'=S#7(</(#<"#-8/'#<:#<@)"'</86#<"#
performance to the alternative.7 It also leads to bizarre 
distinctions such as an authority being able to require 
organically produced food, since this may impact on 
the characteristics of the food, but not being able to 
require fair trade food, since this impacts only on the 
workers producing that food, not the food itself. It is 
'(;:#83I;896)#'(8'#'()#5044<::<0"_:#<"')3B3)'8'<0"#0-#
the law here is incorrect and all production processes 
are allowable, but until this area is examined by the 
50;3'#0-#^;:'</)#<'#3)48<":#8"#83)8#0-#(<I(#3<:\#-03#
purchasing authorities.

!!"8$-.(+/01+904$-.(2)+).(7

Purchasing authorities may also include sustainability 
issues in the terms and conditions of the contract. 
The possibility of including such issues is expressly 
provided for in Reg. 39 which states that an authority 
48=#:)'#0;'#P/0"@<'<0":#3)68'<"I#'0#'()#B)3-0348"/)#
0-#'()#/0"'38/'S#8"@#'(8'#'():)#/0"@<'<0":#48=#
P<"#B83'</;683F#<"/6;@)#:0/<86#8"@#)"2<30"4)"'86#
/0":<@)38'<0":S?#K(<:#83)8#<:#;:)-;6#-03#/0":<@)3<"I#
sustainability issues which will be ongoing throughout 
the contract, such as training schemes, as opposed 
to schemes aimed at ensuring compliance with 
certain minimum standards, which are more suited 
'0#'()#')/("</86#:B)/<./8'<0":#03#'0#'()#G;86<./8'<0"#
:'8I)?#50"'38/';86#/0"@<'<0":#83)#86:0#8#;:)-;6#83)8#
to include any issues which purchasing authorities are 
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Possible Risk: Production Processes

V)I#&JW>#"0'):#'(8'#703\:#:B)/<./8'<0":#:(0;6@#
PB)34<'#'()#703\F#703\:F#48')3<86:#03#I00@:#'0#9)#
@):/3<9)@#<"#8#48"")3#:;/(#'(8'#<'#-;6.6:#'()#;:)#-03#
7(</(#<'#<:#<"')"@)@#9=#'()#/0"'38/'<"I#8;'(03<'=S?

Does this mean that only requirements which will 
impact on the actual use of the product may be 
included?

4#C))#c<:()3F#R?#]V)/0"/<6<"I#"8'<0"86#8;'0"04=#8"@#'38@)#<"')I38'<0"#<"#'()#/0"')a'#0-#)/0b689)66<"I_F#5(?#W%#<"#L3307:4<'(F#C?#L"@#+;"d6<\F#Q?#J)@:>F#
C0/<86#8"@#A"2<30"4)"'86#Q06</<):#<"#A*#e87f#Z)7#R<3)/'<2):#8"@#Z)7#R<3)/'<0":#J$%%&>F#J58493<@I)f#5*Q>#-03#8#@)'8<6)@#@<:/;::<0"#0-#'()#;:)#0-#)/0b
labels in EU public procurement.
M#5044<::<0"#5044;"</8'<0"#0"#A"2<30"4)"'86#!::;):F#8'#!!?W?$#8"@#5044<::<0"#5044;"</8'<0"#0"#C0/<86#!::;):#8'#!?W?W?
N#5044<::<0"#5044;"</8'<0"#0"#A"2<30"4)"'86#!::;):F#8'#!!?W?$?
7#!9<@?#H03#@<:/;::<0"#0-#'(<:#B0<"'F#:))#+;"d<6\F##Q?#]`8\<"I#'()#`83\)'#c03\#-03#'()#A"2<30"4)"'f#L//)B'8"/)#0-#JC04)>#P13))"S#50"'38/'#L783@#53<')3<8#
<"#Q;96</#Q30/;3)4)"'_#J$%%Y>#WM#^Ae#WXM?



legally obliged to consider, such as obligations under 
the Equality Act 2010. For example, in compliance 
with the duty to promote equality of opportunity 
between men and women, authorities procuring 
a recruitment contract could include a contract 
condition stating that any jobs which are advertised 
under the contract should be offered on a part­time 
03#g)a<96)#703\<"I#98:<:#;"6)::#'()3)#83)#/04B)66<"I#
reasons not to, thus encouraging women to apply.8  

Sustainability conditions must, however, be compliant 
with wider EU law, which in practice means that 
they must be non­discriminatory. A purchasing 
authority must therefore make sure that any social 
or environmental conditions which it includes do not 
favour UK suppliers or suppliers from a particular 
83)8#0-#'()#*+#J7()'()3#@<3)/'6=#03#<"@<3)/'6=>?#K(<:#
requirement is particularly important to remember 
when considering workforce issues and may limit 
the utility of social policies such as those aimed at 
combating unemployment or at setting up training 
schemes, since such schemes must be designed in 
:;/(#8#78=#8:#'0#86:0#9)").'#'()#703\)3:#0-#8"=#"0"b
*+#.34:#7(</(#7<"#'()#/0"'38/'?

It was noted above that any contract conditions 
4;:'#3)68')#'0#'()#PB)3-0348"/)#0-#'()#/0"'38/'S?#
Sustainability conditions must thus be tied strictly to 
the contract subject­matter; purchasing authorities 
cannot include conditions which will not impact 
on the actual contract performance. This includes 
conditions aimed at supporting the aims of a social or 
environmental policy but which will not in fact impact 
on the product or service the authority is purchasing, 
such as a condition setting up education services 
for former child workers. It also includes conditions 
7(</(#<4B8/'#0"#8#.34#I)")3866=#8:#0BB0:)@#'0#
just impacting on the precise branch or workers 
completing the contract. An authority thus can, for 
)a84B6)F#3)G;<3)#8#.34#'0#B8=#8#6<2<"I#78I)#'0#'()#
workers making the precise products it is purchasing 
but not to its workers in the rest of the company. 
Such policies may in practice deter suppliers from 
9<@@<"I#@;)#'0#'()#@<-./;6'=#0-#/(8"I<"I#'()<3#B38/'</):#
for one set of workers or branch of the business, so 
purchasing authorities should consider the impact 
on competition before setting out these kinds of 

conditions.9 

Note that purchasing authorities cannot ask tenderers 
to supply any evidence to prove that they can 
comply with sustainability conditions, since these 
/0"@<'<0":#-866#0;':<@)#'()#."8"/<86#:'8"@<"I#8"@#
technical ability categories for which the Regulations 
allow tenderers to be excluded (see further below, 
C)/'<0"#!!?O>?10 Any supplier which refuses to comply 
with the condition, however, must be removed from 
the procurement process under the equal treatment 
principle. Purchasing authorities should therefore 
carefully consider whether a contract condition 
dealing with social or environmental issues is crucial 
to the contract since a supplier which complies with 
all the functional aspects of the contract but refuses 
the sustainability conditions cannot take part in the 
procurement process, thus limiting competition. 
Purchasing authorities should also note that, 
should a supplier accept the contract condition but 
subsequently breach that condition while during the 
performance of the contract, remedies under English 
law are limited where the other substantive elements 
of the contract have been performed since there is 
no real damage for the law to compensate. There is 
thus little practical way to guarantee performance of 
contract conditions relating to sustainability.

!!":$;/&<904)'10+).($0(2$5&4&1+).($=./$
Participation

K()#Q;96</#50"'38/':#V)I;68'<0":#:)'#0;'#/)3'8<"#
:B)/<./#/3<')3<8#7(</(#8#B;3/(8:<"I#8;'(03<'=#48=#
use to select candidates suitable to tender. This 
:'8I)#0B)38'):#<"#'70#B83':[#.3:'6=F#'()#B;3/(8:<"I#
authority may choose to exclude candidates from 
participating in the tender process which do not meet 
certain minimum standards and secondly, from those 
candidates which meet the minimum standards, 
the same criteria may be used to determine those 
candidates which should be selected to participate 
where a procedure other than the open procedure 
has been chosen and there are a limited number of 
places available. Both stages offer some possibility for 
including sustainability considerations.

*"@)3#'()#Q;96</#50"'38/':#V)I;68'<0":F#8#B30/;3<"I#
)"'<'=#48=#)a/6;@)#8#.34#-03#68/\#0-#."8"/<86#:'8"@<"IF#
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lack of technical or professional ability, or for certain 
0'()3#:B)/<.)@#3)8:0":#3)68'<"I#'0#'()#B30-)::<0"86#
/0"@;/'#0-#'()#.34?11  The latter reasons include, 
<4B03'8"'6=F#P9)<"I#/0"2</')@#0-#8#/3<4<"86#0--)"/)#
3)68'<"I#'0#/0"@;/'#0-#(<:#9;:<")::#03#B30-)::<0"S12  
8"@#/044<''<"I#P8"#8/'#0-#I382)#4<:/0"@;/'#<"#
'()#/0;3:)#0-#(<:#9;:<")::#03#B30-)::<0"S?13  These 
two criteria offer an opportunity to examine some 
sustainability considerations since the Recitals to the 
Public Sector Directive make it clear that the offences 
which may be considered include breaches of social 
and environmental legislation.14  

The precise scope of the discretion available to public 
authorities here, however, is uncertain, depending 
0"#'()#@)."<'<0"#0-#PI382)#4<:/0"@;/'S?#56)836=F#
8:#'()#5044<::<0"#:)':#0;'F#<'#<"/6;@):#93)8/():#
of national civil legislation but how much further it 
extends is uncertain.WM  Arguably, it also includes 
breach of commitments outside national law, for 
)a84B6)F#93)8/(#0-#!e,#50"2)"'<0":F#3)I83@6)::#
of whether those conventions have been suitably 
implemented in national law. It may also include 
breaches of professional agreements relating to social 
or environmental standards which the company has 
signed up to, for example a breach of one of the 
B3<"/<B6):#0-#'()#*Z#160986#504B8/'?#K()#,15F#
however, takes a more cautious view, stating that 
purchasing authorities may only exclude for grave 
misconduct where it involves a breach of national law, 
and so examining only legal breach appears to be the 
lowest risk option here.

K()#P')/("</86#/8B8/<'=S#/3<')3<8#-03#)a/6;:<0"#8"@#
selection may also offer an opportunity to consider 
sustainability issues. Poor health and safety or labour 
:'8"@83@:#48=#3):;6'#<"#8#.34#9)<"I#6)::#896)#'0#
complete a contract or to complete it to the standard 
required and thus are relevant considerations at this 
stage (so long as any consideration is limited solely 
to the company’s ability to complete the contract 
8"@#@0):#"0'#600\#8'#7<@)3#/0":<@)38'<0":>?#K()#
ability of companies to comply with environmental 
requirements in works and services contracts 
48=#86:0#9)#/()/\)@#7<'(#3)-)3)"/)#'0#'()#.34_:#

compliance with environmental management 
schemes, insofar such checks are necessary for the 
performance of the contract.WN  

The Regulations do not mention the situation as 
regards products and it is thus unclear as to whether 
evidence as to compliance with environmental issues 
can be checked for products at this stage. As the 
,15#"0'):F#)"2<30"4)"'86#48"8I)4)"'#:/()4):#
will rarely be relevant for supplies contracts, but 
the question remains as to whether other forms of 
evidence can be required if necessary. Arguably, 
however, where a requirement has lawfully been 
<"/6;@)@#<"#'()#')/("</86#:B)/<./8'<0":#J<?)?#7()3)#'()#
environmental requirement can be said to impact on 
the performance characteristics, see above section 
!!?$>F#<'#9)/04):#8"#83)8#7(</(#48=#9)#/()/\)@#
under technical capacity, so long as it can be done 
;:<"I#'()#)2<@)"/)#I)")3866=#86607896)#;"@)3#V)I?#$M?#

 
The Regulations are unclear over whether, when a 
purchasing authority excludes a tenderer, the criteria 
it uses for exclusion must be directly relevant to the 
contract. Given the strong emphasis in other areas of 
the Regulations dealing with contract conditions and 
award criteria on a link with the contract, however, it 
appears arguable that the link is needed for exclusion 
criteria also. At the very least the information asked 
for must be proportionate, i.e. purchasing authorities 
must not ask for more information than is needed 
'0#)":;3)#'(8'#.34:#83)#/8B896)#0-#/04B6)'<"I#'()#
contract. Purchasing authorities should also be 
/83)-;6#890;'#8:\<"I#-03#I)")386#.34#<"-0348'<0"#
even where they have expressly stated that this 
information will not be used for selection; the courts 
will generally assume that any information which has 
been asked for has in fact been taken into account.17  

© Achilles Group Limited 2010

;.+&(+)04$>)7?@$A)(?$+.$+,&$-.(+/01+

Environmental management schemes may only be 
checked where relevant to the performance of the 
/0"'38/'#JV)I?#$MJ$>J(>>?#R0):#'(<:#3;6)#0"6=#8BB6=#
to environmental schemes such that I can examine 
other social and environmental issues even if they 
will not directly impact on the contract performance?

11#C))#V)I:?#$YJO>F#$O#8"@#$M?
12#V)I?#$YJO>J@>?
13#V)I?#$YJO>J)>?
14 See in particular Recitals 34 and 43 of the Public Sector Directive.
WM#5044<::<0"#5044;"</8'<0"#0"#C0/<86#!::;):F#8'#!?W?Y?W?
WN#V)I?#$MJ$>J(>#8"@#$MJO>?
17#C))#,15#]C0/<86#!::;):#<"#Q;3/(8:<"I_F#8902)#"?WF#8'#B?MM?



This also means that purchasing authorities should 
86:0#9)#/83)-;6#890;'#;:<"I#8#:)'#B3)G;86<./8'<0"#
questionnaire for all contracts since it is unlikely that 
all sustainability criteria on that questionnaire will be 
relevant to all contracts awarded using it.

!!"B$-.(+/01+$CD0/2

H06607<"I#V)I;68'<0"#Y%JW>#0-#'()#Q;96</#50"'38/':#
Regulations, contracts may be awarded either on the 
basis of lowest price or on the basis of which tender 
<:#'()#40:'#)/0"04</866=#8@28"'8I)0;:#J`ALK>?#
The purchasing authority must state which basis 
it has chosen in the tender documents. Where an 
8;'(03<'=#/(00:):#'0#8783@#0"#'()#98:<:#0-#`ALKF#
it is clear that the criteria chosen for the basis of 
evaluation may include social and environmental 
/3<')3<8?#V)I;68'<0"#Y%J$>#:)':#0;'#8#6<:'#0-#'()#'=B):#
of criteria which may be included, which includes 
P)"2<30"4)"'86#/(838/')3<:'</:S?#K()3)#<:#"0#4)"'<0"#
of social issues, but the list is non­exhaustive so this 
does not preclude the possibility of social criteria so 
long as they are appropriate for determining the most 
economically advantageous tender. Award criteria 
)a84<"<"I#:;:'8<"89<6<'=#<::;):#(82)#'()#9)").'#0-#
86607<"I#B;3/(8:<"I#8;'(03<'<):#'0#/(00:)#'()#.34#
best able to perform its social or environmental 
requirements, as opposed to examining such 
issues at the exclusion or selection stage at which 
only compliance with minimum standards can be 
examined. It also allows authorities to balance the 
policy against other issues including cost, helping to 
ensure value for money.

The main restraint when looking at sustainability 
<::;):#<:#'(8'#866#8783@#/3<')3<8#4;:'#9)#P6<"\)@#'0#'()#
:;9h)/'#48'')3#0-#'()#/0"'38/'S?18##K(<:#3)g)/':#'()#
fact that purchasing authorities should at this stage 
9)#)286;8'<"I#'()#3)68'<2)#)/0"04</#9)").'#0-#'()#
tenders they have received and concerns which do 
not impact upon the actual contract are irrelevant 
to this evaluation. Thus, for example, a criterion 
evaluating tenderers ability to supply the energy 
required under the contract would be allowable, but 
8#/3<')3<0"#7(</(#)286;8')@#'()#.34_:#I)")386#89<6<'=#'0#
produce green energy would not.19 

Labour policies are particularly hard to structure 
so that they are linked to the subject­matter of the 
contract but, presuming they can be so linked, they 
:(0;6@#9)#86607896)#;"@)3#A*#687?#K()#5044<::<0"#
takes a very restrictive view of labour­related award 
criteria, appearing to state that workforce criteria 
can only be used as a contract award condition 
when bids are otherwise equal.20##K()#5044<::<0"#
0:')":<96=#98:):#'(<:#0"#'()#5^A*#@)/<:<0"#<"#
Beentjes but, while the criterion was in fact used in 
this manner in the case, there is no reference to this 
<"#'()#5^A*_:#3)8:0"<"I#8"@#'()3)#<:#"0#3)8:0"#'0#6<4<'#
the judgement in this manner. 21 

Authorities must also ensure that any criterion 
they include is capable of assessment and 
2)3<./8'<0"?22  While this probably does not require 
precise quantitative assessment since some of the 
examples given of acceptable criteria in Regulation 
Y%J$>#83)#"0'#/8B896)#0-#'(<:#J-03#)a84B6)F#8):'()'</#
/(838/')3<:'</:>F#<-#:;/(#8::)::4)"'#/8"#9)#@):<I")@#
it would be preferable and authorities should in any 
case ensure that they have a clear and transparent 
method of assessment prepared for all sustainability 
criteria (which should be communicated to all 
')"@)3)3:>F#)2)"#<-#"0'#G;8"'<'8'<2)?#L;'(03<'<):#:(0;6@#
be especially careful when considering social criteria 
which might require assessing a complete supply 
/(8<"#:<"/)#<'#48=#9)#@<-./;6'#'0#09'8<"#8"@#8::)::#
information on that scale.

!!!"$56&1)'1$EF0G64&7

K(<:#:)/'<0"#7<66#)a84<")#'70#:B)/<./#)a84B6):#0-#
social and environmental policies in more detail in 
order to show more clearly the impact of EU law. 
The section will cover social labels as an example of 
the approach to social policies and carbon reduction 
schemes as the environmental example.

III.1 Social Labels

Social labels, the most famous being the Fairtrade 
mark, are attached to products to show that that 
product has been produced by workers receiving 
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certain minimum standards of pay and labour 
conditions.23  The various labels are available for a 
wide range of products (though the emphasis is on 
food products with a high risk of exploited labour 
9)<"I#;:)@#'0#B30@;/)F#:;/(#8:#98"8"8:#8"@#:;I83>F#
and offer a valuable method for authorities to be 
sure that the labour used in the production of a 
product was fair without having to audit the supplier 
themselves, which would be prohibitively expensive to 
do.

It was noted in Section II.2 above, however, that the 
law may be interpreted so as to prevent purchasing 
authorities from examining production processes 
where those processes do not have an impact 
on the ultimate performance characteristics of 
the product. This interpretation of the law means 
that purchasing authorities cannot require that the 
B30@;/':#'()=#B;3/(8:)#(82)#8#:B)/<./#:0/<86#689)6?#
C)''<"I#0;'#8#:B)/<./#689)6#8:#3)G;<3)@#70;6@#86:0#
probably breach the prohibition under EU law against 
non­discrimination. Similar to trademarks, which 
83)#B30(<9<')@#-304#9)<"I#<"/6;@)@#<"#:B)/<./8'<0":#
;"@)3#V)I;68'<0"#&JWN>F#3)G;<3<"I#/04B6<8"/)#7<'(#
one particular social label would have the effect of 
favouring certain suppliers over others and would 
'(;:#/0"g</'#7<'(#'()#A*_:#48<"#8<4#0-#0B)"<"I#;B#'()#
procurement market to competition.

Taking the approach above reduces the possibility of 
the requirement being challenged as discriminatory 
since the contract is now open to suppliers without 
the social label in theory, but in practice it may still 
be indirectly discriminatory since it is much harder 
for suppliers which do not have the label to comply 
with the requirement, since they must determine 
the requirements of the label and also prepare 
)2<@)"/)?#K()#5044<::<0"#(8:#<"#-8/'#3)/)"'6=#

brought proceedings against the Netherlands for 
breach of the procurement legislation by setting out a 
3)G;<3)4)"'#:;/(#8:#'(<:#7(</(#86607)@#P/04B83896)S#
labels. 24#K()#5044<::<0"#83I;):#'(8'#"0#I;<@8"/)#
was given as to what the substantive requirements 
7)3)#7(</(#70;6@#48\)#8#689)6#P/04B83896)SF#
so that the requirement was not transparent and 
(83@)3#'0#-;6.6#-03#/04B)'<"I#/04B8"<):?#C(0;6@#8#
B;3/(8:<"I#8;'(03<'=#'(;:#7<:(#'0#:)'#:B)/<./8'<0":#9=#
reference to a social mark, it is advisable to also set 
out the substantive requirements of that mark for all 
tenderers. 

One approach could be to have an award criterion 
evaluating the amount of produce tenderers can 
supply for the contract which has been produced 
under fair trade conditions, similar to a requirement 
relating to the supply of green electricity for the 
contract, the possibility of which was accepted by 
'()#5^A*#<"#ADZ?#$M  Note however that the recent 
5044<::<0"#/(866)"I)#'0#'()#Z)'()368"@:#86:0#
examines a similar requirement granting additional 
points to tenders which could supply certain 
ingredients with the required social label on the 
grounds that such a requirement is not relevant to 
determining the most economically advantageous 
tender. This appears similar to one of the 
5044<::<0"_:#B3)2<0;:#83I;4)"':#'(8'#8783@#/3<')3<8#
must be linked to a direct economic advantage 
'0#'()#B;3/(8:)3F#8"#83I;4)"'#'()#5^A*#3)h)/')@#
<"#'()#50"/03@<8#E;:):#/8:)?$N  If environmental 
criteria evaluating green electricity are acceptable, 
there seems no logical reason to distinguish social 
criteria so long as they are linked to the subject­
48'')3?#K()#5044<::<0"_:#83I;4)"'#48=#9)#98:)@#
on the notion that electricity from green sources has 
different performance characteristics to electricity 
from non­renewable sources (see discussion above, 
:)/'<0"#!!?$>F#9;'#8:#"0')@#B3)2<0;:6=#'(<:#83I;4)"'#
is illogical since both are functionally identical. The 
5^A*_:#8//)B'8"/)#0-#"0"b)/0"04</#)"2<30"4)"'86#
8783@#/3<')3<8#<"#50"/03@<8#E;:):#8"@#ADZ#:;II):':#
that social criteria along the same lines should be 
acceptable.
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c(<6)#3)G;<3<"I#0")#:B)/<./#689)6#<:#/6)836=#
prohibited, is it lawful under the EU rules to ask for 
8#:B)/<./#689)6#9;'#86607#:;BB6<)3:#'0#:(07#'(8'#
they comply with the substantive requirements of 
that label in other ways?

23#H03#-;3'()3#)a84B6):#0-#828<6896)#:0/<86#689)6:F#:))#L"")a#!F#,15#]1;<@8"/)#0"#H8<3#K38@)#8"@#Q;96</#Q30/;3)4)"'_#J$%%T>F#828<6896)#8'#
www.ogc.gov.uk
24#]Q;96</#B30/;3)4)"'f#5044<::<0"#3)-)3:#Z)'()368"@:#'0#50;3'#02)3#/0"'38/'#8783@#<"#Q302<"/)#0-#Z003@bk0668"@_F#Q3)::#V)6)8:)#!QUW%UO&&F#
B;96<:()@#%MU%MUW%?
$M Above n.18.
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Note, however, that if such an approach is taken, the 
substantive requirements of the social label should 
:'<66#9)#:)'#0;'F#8:#7<'(#:B)/<./8'<0":F#0'()37<:)#'()#
criterion runs the risk of being seen as discriminatory. 
On this basis, the Dutch criterion challenged by the 
5044<::<0"#B309896=#<:#;"687-;6#:<"/)#<'#3)-)3:#'0#'()#
labels directly.

The safest approach for authorities to take is to 
simply make it clear in the advertisements and tender 
documents that products with the preferred social 
label would be welcomed but without requiring 
'()#689)6:#<"#8"=#78=?#L:#'()#,15#"0'):F#:(0;6@#8#
supplier which offers products with the social label 
then win the contract on the basis of having the most 
economically advantageous tender, they could then 
be required to provide those products for the authority 
when needed.27 
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The general consensus is that global warming is a 
serious threat to the planet unless action is taken 
'0#3)@;/)#0;3#I3))"(0;:)#I8:#)4<::<0":?#56<48')#
change is rising on the Government agenda and 
regulatory pressures are increasing.

In the UK, the Government is expanding its regulatory 
:/0B)?#,"#LB3<6#W#'(<:#=)83#'()#5V5#A")3I=#A-./<)"/=#
Scheme commenced which is a cap and trade 
scheme for non­energy intensive industries. By 2012 
it is expected that the UK Government will modify the 
504B8"<):#L/'#'0#3)G;<3)#:'8';'03=#/8390"#3)B03'<"I?#

A large proportion of an organisation’s carbon 
-00'B3<"'#<:#<"g;)"/)@#9=#'()#)4<::<0":#0-#<':#:;BB6<)3:#
(in the delivery of energy and transport and also in the 
48";-8/';3)#0-#I00@:#'0#9)#;:)@#9=#'()#03I8"<:8'<0">#
8#3)/)"'#3)B03'#):'<48')@#'(8'#P-03#/0":;4)3#I00@:#
makers, high­tech players, and other manufacturers, 
9)'7))"#O%#8"@#N%#B)3/)"'#0-#8#/04B8"=_:#/8390"#
-00'B3<"'#3):<@):#;B:'3)84#<"#<':#:;BB6=#/(8<"S?#28

Some of Achilles’ customers, recognising the 
urgency for action, approached Achilles requesting 
a jointly managed carbon programme that would 
enable engagement with their suppliers to reduce 
greenhouse gas emissions in the supply chain.  
L/(<66):_#:;BB6<)3#48"8I)4)"'#'006:#JG;86<./8'<0"#

systems databases and joint audit of suppliers’ 
/8B8/<'=>#7)3)#863)8@=#)a')":<2)6=#;:)@#'0#48"8I)#
procurement, health and safety and quality and this 
)"2<30"4)"'86#3<:\#)6)4)"'#'(;:#.':#7)66#7<'(#'()<3#
current operations.

The result was Achilles’ carbonReduction programme 
-03#'()#4)8:;3)4)"'F#48"8I)4)"'#8"@#2)3<./8'<0"#
of greenhouse gas emissions. The programme is built 
on a common methodology for the assessment of 
suppliers, a single repository of information to store 
supplier greenhouse gas assessments, meaningful 
analysis to enable benchmarking and a supplier 
commitment to emission reductions.

K()#/)3'<./8'<0"#:'8"@83@#8@0B')@#9=#L/(<66):F#
5A`LVC#J5)3'<.)@#A4<::<0":#`)8:;3)4)"'#8"@#
V)@;/'<0"#C/()4)>#<:#'()#7036@_:#.3:'#<"')3"8'<0"866=#
!C,#8//3)@<')@#I3))"(0;:)#I8:#/)3'<./8'<0"#:/()4)?#
5A`LVC#<:#I609866=#3)/0I"<:)@#8"@#(8340"<:)@#7<'(#
key international standards such as the GHG Protocol 
8"@#86:0#/0;"'3=b:B)/<./#9):'#B38/'</):#:;/(#8:#'()#
DEFRA Reporting Guidelines in the UK. 

Purchasing entities (currently a number of major 
)")3I=#8"@#78')3#;'<6<'=#/04B8"<):>#83)#896)#'0#
view data on the carbon footprint of suppliers and 
their success in improving their environmental 
performance, which is increasingly used in the award 
of contracts, where this is relevant to the contract 
J:))#@<:/;::<0"#8'#!!?O#8902)#0"#PB3)G;86<./8'<0"#8"@#
:)6)/'<0"#-03#B83'</<B8'<0"S>?#

!I"$-.(1497).(

There is no doubt that the interest in the use of 
social and environmental issues in procurement 
J:;:'8<"89<6<'=U5CV>#3)48<":#:'30"I#@):B<')#'()#3)/)"'#
changes in economic conditions in the public sector.

Purchasing entities need to be aware of the limitations 
placed on such policies by European procurement 
legislation but, as can be seen in the analysis in 
section II above, there remains considerable scope for 
positive action.

This paper has attempted to assess the scope 
for action at the various parts of the procurement 
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process and provide some assistance to purchasing 
authorities in reconciling policy requirements that 
0-')"#:))4#'0#/0"g</'F#8"@#<"#<@)"'<-=<"I#83)8:#7()3)#
:<I"<./8"'#9)").':#/8"#9)#8/(<)2)@#7<'(0;'#<"/;33<"I#
excessive risk.
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